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A. INTRODUCCION

Desde hace casi dos décadas, algunos aulores sosticnen que el paso de la socicdad
industrial a la post-industrial producird una acenuada baja cn empleo el industrial,
base del movimicnto sindical (Bell, 1973). Ouros plantean lisa y lanamenie que ¢l
sindicalo se transformard en reliquia a medida que se implante de lleno la sociedad
post-industrial; en ellala informacién mds que la produccién de bicnes serd cl centro
de la ceonomfa y la base del poder, y los mevimicntos sociales culturales reempla-
zardn al sindicalismo como centro de las luchas sociales (Touraine, 1978). Hipdiesis
similarcs —provenientes de dentro o [uera del establishment— se aplican a América
Latina (Seminario Proyecto CLACSO: Modemizacion y Sindicalismo, Bucnos
Aires, noviembre 1986), y cspecificamente al caso de Chile, donde algunos autores
explican lales procesos por la modemizacién alcanzada bajo el régimen liberal
autoritario (Lavin, 1987). En el presenie anticulo se argumenta, por ¢l contrario, que
la modemizacién no constiluye por si misma causa sulicicnie para establecer la
declinaci6n sin retomo del movimicnio sindical en el mundo desarrollado, ni menos
atin en América Latina, ni cn Chile cn particular. Bicn puede surgir un nucvo
sindicalismo basado en la produccién microclectrdnica y enlos servicios modemos.
Lo determinante en ¢l futuro del movimiento sindical en general, y en América
Latina cn particular, es mds bicn su capacidad de responder a los desalios que ticne
por delante, Desde este punto de vista, 1a crisis no es del sindicalo sino de cieno tipo
de politica sindical que pucde resumirse bajo el témmino “economicismo”; esta
tendencia se identifica con una visién sindical limitada a intercses (ragmentados y
en general parciales ¢ inmediatos de los trabajadores. Con una polftica asf de
resiringida e inmediatista, cl sindicato sin duda entrard en crisis. Pero si asume los
nuevos desafios, podrd proyectarse con conlianza hacia el futuro. Los temas a los que
deberd responder son empleo, nucvas tecnologfas, salario y gestién ccondmica, la
dimensién post-industrial, estructuras sindicales, marco polilico y econémico, La
forma como el sindicato succo enfrentd estos dilemas, robusteciéndose, son una
clara demostracidn de la no incvitabilidad de la declinacién sindical, cuestidn que
reafiman estudiosos del tema y organismos sindicales cn pafses donde csios
desalfos se presentan con mayor fuerza adn que en América Latina (ETUI, 1982;
Shaiken, 1985).
Pre do al ler Congr Ameri de RRIL Quebee, Agosto 1988; publicado en Relations
Industricites 44, 1.
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Enun rabajo anterior, en el cual el autor estudié las experiencias de cuatro pafses
europeos (Falabella, 1988), se concluyd que existen Lres factores que condicionanla
respuesta sindical alas nuevas tecnologfas microelectrénicas: 1a conducta del capital
(si reinvicrte o especula y produce recesidn), 1 fuerza sindical propia (porcentaje de
sindicalizados y estructura sindical unitaria desde la fdbrica hasta 1a cipula nacip-
nal), y los apoyos polfticos que logre el sindicato (partidos obreros fuenes, unidos
y anticulados conlos sindicalos, gobiemos y leyes —Estado— pro-sindicales). Estos
factores son estructurales ¢ indican las condiciones bajo las cuales los sindicatos
tienen mayor o menor probabilidad de lograr respucsias efectivas y alternativas. En
esic trabajo se discuten los factores que no dependen de esas condiciones extermnas
a la voluntad sindical, esto cs, aguello que los sindicatos hacen o no hacen para
alcanzarsu posicién cn la sociedad. Tal esla politica sindical frente alos seis desaffos
que s¢ discuten a continuacidn,

B. TEMAS Y DESAFIOS
1. EL empLED

Se trata de una temdtica dominante desde fines de los afios setenta, tanto para los
sindicatos de los pafses centrales como para aquéllos de la periferia y semi-periferia.
En efecto, ¢l problema clave de la politica sindical europea en los ochenta ha sido la
rebaja de la jornada de trabajo con el objeto de paliar los efectos del paso de la
sociedad industrial a la post-industrial; asimismo lo es para la CUT de Brasil.
sindicato del automdvil reemplazé en Estados Unidos el salario por el empleo como
clemento principal de negociacién en cl perfodo 1979-1987. Fendémenos andlogos se
han sucedido en América Latina como producto de la crisis de 1981 y la aplicacién
de politicas monctaristas que afectan fucriemente al empleo, en especial en el sector
industrial, En Bolivia ha desaparecido casi por completo el sector minero del estaflo,
redefiniéndose de inmediato su peso sindical histérico en ese pafs.

Aparie deloindicado, otra serie de temas que analizaremos m4s adelante —como
lacrisis del Estado de Bienestar en el centro y periferia o semi-periferia, las polfticas
economicas ejercidas para salir de la crisis y/o negociar 1a denda extema, las nuevas
tecnologfas y la reconversién econdmica e industrial— tienen un profundo efecto
sobre ¢l empleo de los trabajadores y el sindicato, Lo ponen en crisis, y ante ello sus
respucstas van desde politicas meramente refvindicativas (jubilacién flexibie, no
despido, capacitacién y reubicacicn, seguro de desempleo), a polfticas més estructu-
rales (aumento de las inversiones, reduccion dela jomada de trabajo, plan de cmpleo
y produccién, control del ritmo de introduceién de nuevas tecnologfas), y por dltimo
culturales (que implican una nucva organizacién de la sociedad mediante 1a
redefinicién de la relacién campo/ciudad, hombre/mujer e industria/servicios,
medio ambicnte, descentralizacién, encrgfa y la cuestién nuclear, y olros lemas
“post-industriales™, como veremos en otra seccidn),

Elempleo es una temética central de lucha que cambia radicalmente la perspec-
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tiva sindical: 1a obliga a abrirse al campo de la polftica cconémica y proyectos
aliernativos de socicdad, y politiza al sindicato cn su propia esfera. Esta situacion es
opuesta al apoliticismo sindical que intentan generar los regfmenes militares, y
diferente a la politizacién dependiente del populismo en América Latina. Proyecta
ademis al sindicato con legilimidad como actor nacional propio y mds auténomo.
Cuando el sindicato transforma el tema del empleo en elemento central de su polftica,
pone al capital a la defensiva; el tema del salario, en cambio, hace justamente 1o
contrario, si la lucha salarial no estd vinculada a la productividad.

Encasos como Chile—donde se calcula una pérdida de alrededor de 20 por ciento
del salario real desde 1970, y fuertes dilerenciaciones salariales entre los traba-
jadores— politicas sindicales como la descrita son esperables sélo en aquel scg-
mento de empresas de alta productividad donde los sindicatos tienen probabilidades
de lograr cierto éxito en sus luchas salariales —como en ¢l ABC paulista de Brasil—

a pesar del régim=n militar. En empresas donde ¢l aumento salarial estd bloqueado
—por lo general de menor productividad—, la lucha sindical puede ser, como cn
Chile, por la estabilidad laboral y el aumento de la jomada de trabajo como Gnica
forma de aumentar el salario, evitando en épocas de crisis incluso la negociacidn
colectiva, que podrfa poner en peligro los logros anteriores. He aquf un ejemplo del
tipo de especificacidn que deberd hacerse por pafses para considerar la relevancia de
las variables en discusién.

2. Las suEvas TECROLOGIAS (NT)

Producidas por el avance de la ciencia y tecnologia de las grandes empresas
transnacionales (ETN) y la investigacién acroespacial y de guerra en los Estados
Unidos, las NT son un instrumento importante de eslas empresas en su afin por
aumentar su competitividad en el mercado a través de la reduccidn de costos,
aumento de la calidad del producto y, cn definitiva, de las ganancias. Tambicn son
un instrumento importante de control del trabajo y su capacidad de organizacion. Su
efecto sobre el empleo, la calificacion, las condiciones de trabajo y salud, los salarios,
1a organizacién del trabajo y la organizacidn sindical, son muy imporiantes. Es una
de las rezpuestas principales del capital —en el nivel econdmico y polftico micro-
fabril— & *a crisis y, mds en general, al avance de los trabajadores durante décadas
anteriores. En forma andloga, las respuestas del capital a nivel macro han sido las
politicas monetarisias que han desmantelado el Estado de Bicnestar, disminuido el
sector de empresas piblicas, y promuigado legislaciones laborales que reducen las
conquistas sindicales (Inglaterra en Epropa y Chile en América Lalina han sido los
ejemplos mds consistentes).

Pero el desarrollo de estos procesos tendrd seguramente una enorme hetero-
geneidad en América Latina. Brasil tiene proteccion del mercado, bdsicamente de
aparatos microclectrénicos (hardware), y Chile, que no ticne produccién alguna cn
este campo, exporta software en cantidades que, para cl afio 1996, se proyectan a los
dos mil millones de délares, segiin fuenics oficiales. A su vez, el impacto de cstos
procesos diferenciados tendrd un efecto decisivo sobre el nivel de crecimiento de
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cada pafs y producird una mayor diversidad regional. Hasta d6nde es posible

generalizar los efectos de estos procesos diferentes, estd adin por verse.

a) Empleo J

El desempleo estructural es una de las consecuencias directas de la introduccidn
de NT, que reducen el eolectivo laboral total, en especial el productivo, en desmedro
del de servicios. La reinversién y aumento de la produccién en otros sectores o
empresas, asf como otras medidas de control obrero de 1a producci6n, pueden paliar
este efecto negativo. El aumento enorme de la productividad y de las utilidades ha
motivado al sindicato en varios pafses de Europa y en Brasil a unificar crilerios
nacionales bajo la consigna de la reduccidn de la jomada de trabajo, Asf, aungue en
un inicio los trabajadores se ven fascinados por las NT, muy luego advierten la
inestabilidad en ¢l empleo que cllas acarrean, y ello los empuja a la plataforma
general de reduccién de 12 jornada. Esto requiere un mivel de democratizacion
minimo que permita plantearse como factible tal tipo de luchas. No es el caso de
Chile, por ejemplo, donde 1a negociacion colectiva estuvo cerrada desde 1983,
debidoalacrisis, y se ha recuperado s61o muy recientemente; enestas circunstancias,
la lucha ha sido mds bien por extender la jomada como Gnica forma de aumento de
los ingresos.

Otras politicas sindicales sobre el empleo han sido ya enumeradas en la seccién
anterior, calificdndolas como reivindicativas, estructurales y culturales.

bj Calificacién

En general las NT microelectrénicas llevan a una polarizacién entre un reducido
nimero de trabzjadores (ingenicros) de alta especializacién, y un ejército de
trabajadores descalificados. El proceso se da por igual en el sector productivo y en
los servicios. Pero esto no es inevitable, como demuestra 1a lucha de los sindicatos
escandinavos, que han logrado controlar el proceso de introduccién de las NT, e
incluso aumentar el nivel de calificacion de la fuerza de trabajo. Esto lo han logrado
mediante 1a obtencién de leyes nacionales; convenios con los patrones; polfticas de
alianza con los ingenieros de la fébrica, & quienes incorporan al sindicato; la
realizacién de cursos de capacitacidn; el desarrollo de su propia ciencia y tecnologfa;
y fondos para contratar expertos.

c) Salud y seguridad

Varias dificultades en el trabajo —algunas graves— son eliminadas con las NT
(peligrosidad, peso, ambiente 16xico), mientras otras nuevas aparecen (stress,
monolonfa y aburrimiento; dolores de cabeza por la luminosidad y posicién del
video: insomnio; nuevos peligros derivados de esa monotonfa que lleva auna pérdida
de interés, de aiencion, y a accidentes; aislamiento; trabajo nociumo, trabajo &
domicilio, cic.). Ejemplo: plantas automotrices robotizadas y oficinas de varios
Servicios que usan computadores y videos.
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d) Salario

No es automdtico el aumento del salario con laintroduccién de NT. Muchas veces
los salarios bajan al implantarse una linea nueva o una planta nueva con obreros
jévenes que ingresan sin las “conquistas” de antigiiedad, nivel de calificacitn y otras
garantfas sindicales. A veces es la ocasién de cambiar desempleo para muchos por
empleo para pocos a mayores salarios, pero para realizar un trabajo mds descalifi-
cado y aburrido. En general el salario depende del nivel de presién y lucha sindical;
hay casos, como Olivetti en Italia, donde el sindicato conquisté salarios mds altos con
la introduccidn de las NT.

e) Organizacién del trabajo

Las NT permiten, por un lade, controlar sin capataces a los trabajadores; al
automatizarse cada puesto de trabajo se pucde tenerun record en detalle de la jomada
de trabajo del trabajador x. Ademds, cada pucsto de trabajo queda ligado a un
computador central de la scccidn de la fibrica, de laempresa, del pafs de laETN, Tal
es el caso del sistema computacional de la Ford, que le permite a Henry Ford y asu
gerente mundial planificar desde Detroit como un todo su produccién mundial, sobre
la base de¢ una informacidn detallada de cada trabajador, scccién, fdbrica, pafs y
regidn del mundo donde operan; y hacer frente a huelgas, mercados nacionales,
competitividad de otras empresas en cicrios mercados, elc.

Por otro 1ado, las NT permiten, baje presidn sindical, quebrar la tan odiada linca
de montaje y organizar grupos auténomos de trabajo, en los cuales se descentralizan
todas las funciones de produccién en el colectivo, y se dividen y rotan con liberiad
los puestos de trabajo. Los trabajadores son responsables por el producto total desde
el inicio hasta el fin, y del control de calidad, 1o que les permite incluso organizar
horarios de trabajo flexibles: su inica responsabilidad es entregar un nimero x de
productos en un plazo x convenido. Ello cs posible gracias a la enorme flexibilidad
de 1a tecnologfa, con lo cual se resuclve un viejo debate sobre el determinismo social
de la tecnologfa (se afirmaba que cierta tecnologfa delerminaba relaciones de cierto
tipo; jerdrquicas, por ejemplo). La implicaci6n es cietamente la capacidad enorme
de apropiacién de las NT que tiene ¢l trabajador individual y colective. Y sin
embargo, cada trabajador del grupo auténomo puede estar realizando, a su vez,
trabajos especificos descalificados.

1) Organizacién sindical

Se ve fuertemente golpeada con la introduccién de 1as NT, pues a veces reducen
los colectivos de trabajo en las secciones mds sindicalizadas; justamente para hacer
frente ala militancia sindical, se automatizan primero estas seccioncs, s¢ incorpora
obreros jévenes sin tradicidn sindical y enirenados para manejar las NT bajo una
concepeidn moldeada por la empresa, ¢ic. Pero esto no es inevitable. A veces es la
ocasién para organizar el sindicato de fdbrica o servicio y terminar con la division
sindical por profesioncs, como ocurrié cn los puerlos australianos con 1a
“containerizacién”, por ejemplo. Nuevamenie csto depende de la fuerza y de las
polfticas del sindicato.
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La conclusién mis general es que, sin control sindical, las NT pueden tener un
efecto nefasto sobre los trabajadores y los sindicatos. Sin embargo, su enorme
flexibilidad permite que los sindicatos 1as mancjen, presentindose a los trabajadores
o como anti-progreso y anti-consumidores, pero someticndo las NT al hombre,
particularmente al hombre colectivo. Incluso en el caso sueco esto se produjo junto
con un proceso de desarrollo del sindicato como un verdadero “empresario colec-
tivo", segiin vercmos més adelante.

En segundo lugar, la razén por la cual los trabajadores logran controlar las NT no
es s6lo su fuerza propia al momento de negociar, también es importante su fuerza
politica y apoyo exiemo, de partidos, gobiemos y del Estado, dado a través de leyes
que permiten al sindicalo negociar mejor y manejar mejor ¢l nucvo proceso, como
ocurre, nucvamente, en los pafses escandinavos.

Finalmente, es importante la conducta del capital. Si no reinvierte, y el pafs entra
por cllo ¢n un receso ccondmico, [a fucrza sindical serd menor que en el caso en que
sf reinvierta y produzca desarrollo econémico. Asimismo, es importante si las NT se
introducen masivamente y en forma aplastante, 0 muy lentamente. Si el nivel es
mediano, el sindicalo puede reaccionar mejor; en cambio frente a una introduccién
violenta y global de NT, puede no ser capaz de advertir y responder a lo que sucede,
o verse aplastado por la vertiginosidad del cambio en curso (caso de plantas nuevas
automatizadas por completo, con obreros jévenes no sindicalizados e ideologizados
por la ecmpresa para el mangjo de las NT).

3. SALARIO ¥ GESTION

Una lucha sindical centrada en ¢l salario y los beneficios sociales lleva al sindicato
a un callején sin salida, como demuesira el caso de la “scala movile” en Italia.
Rigidiza las relaciones laborales y coloca al capital a 1a ofensiva, como ya se dijo,
logrando luego golpear al sindicato (Inglaterra, Estados Unidos) o cooptario (Jap6n).
La dnica solucién es la politizacién sindical en su propia esfera, y 1a entrada de lleno
en ¢l problema econdmico, particularmente a partir de polfticas altemativas para
solucionar el desempleo, El paso siguicnte es hacerse co-responsable del éxito de 1a
cmpresd, introducicndo criterios sociales respecto a qué producir, para quién
produciry a qué calidad y costo (el caso de Lucas Aerospace en Inglaterra a fines de
los aflos scienta). Ello coloca al capital a la defensiva, puesto que se le disputa su
terreno propio, el dela hegemonfa en la produccién. Asf, hay varias experiencias que
indican tanio las dificultades como los logros de los sindicatos segin apliqueno no
politicas como las descritas:

- Mo dar esie salto llevo a la crisis al sindicalismo minero, y del pafs en su
comjunto, en Bolivia;

los sindicatos, debilitados, no supicron responder con polficas altemativas al

desaffo monctarista de 1a Sra. Thalcher en Inglaterra, de Pinochet en Chile y

de Reagan en Estados Unidos;

€l caso japonés es distinto, pues —quizés como ocurié anieriormente €n

México— permiti6 alos trabajadores lograr ciertas conquistas claras a cambio



cooptacion (empleo de por vida e incorporacién de miles de iniciativas
. mhméuu a1a gestion de la empresa);
- asimismo, los smtpmm SC Opusicron, no opinaron, y en todo caso no
3 F;flmm alllnmmwas frente a las exilosas cxperiencias de reconversion
) ustrial implementadas por los empresarios para enfrentar la crisis 1981-83
bajo ¢l gobierno militar brasilefio y por el gobiemo socialista espaiol. Ello les
restd legitimidad nacional como movimiento sindical;

- la co-gestién sueca y el fondo de inversion de 1os sindicatos indican claros
avances sindicales en la direccion indicada. Son dos leyes que permiten a los
sindicatos, por un lado, co-dirigir todas las dimensiones de una empresa “de
igual aigual” con el capital, o sencillamente paralizar la produccién; por otro,
les pcrmi':c controlar un fondo de inversiones a partir de impuestos a los
empresarios que no reinvieren sus utilidades, pudiendo éstos llegar incluso a
perder su empresa.

Debe resaltarse que, en todo caso y como ya se ha indicado, sin haber logrado los
trabajadores niveles minimos de salarios no es posible para el sindicato enarbolar
politicas, como las aquif descritas, que vayan mds alld de sus intereses inmediatos. Asi
en Chile la incapatidad de obiener esos niveles salariales minimos ha obligado al
sindicato de fdbrica a cerrarse en la defensa del puesto de trabajo y la extensién de
la jomada.

4, EL DESARD POST-INDUSTRIAL

Los grandes saltos en la productividad ya no estdn cn la produccién sino en los
servicios, particularmente los ligados a clla. También estdn allf (especialmente enla
elaboracién de software) los grandes cambios en las ganancias. La tendencia
hisi6rica apuntan en csa direccidn. Auncn paises industriales de la periferia se ve esta
tendencia, aunque, claro estd, paralelamente al desarrollo del sector de recursos
naturales o de industrias (Chile y Brasil).

Lo anterior tiene un profundo impacio sobre el empleo, sobre ¢l cardcier de las
luchas sociales, en las que se cruzan luchas culturales y econémicas, sociales y
politicas. Implica un nuevo tratamiento de la relacién campo/ciudad, para solucionar
las aglomeraciones urbanas sin sentido, como en Santiago, Sio Paulo o México;
planiea la necesidad de descentralizar el poder polftico y administrativo; obliga a
replanicar la relacién/hombre mujer si ésta se incorpora masivamente al trabajo, lo
que significa cuidado de la casa compartido, guarderfas, jomadas de trabajo
flexibles, ete.; supone redes de micro-computadores y nuevas posibilidades para las
comunicaciones de masa, uso de la TV Cable con programas ad hoe para cada
consumidor, videos, etc. Si los sindicalos quieren mantener su vocacién hegemd-
nica, no pueden estar al margen de estas transformaciones ni planicarse defensiva-
mente ante cllas.

Hay diferentes tendencias en cl desarrollo de los pafses del tercer mundo, y de
América Latina en particular. Sin duda en pafses como Brasil, Puerto Rico, Chile y
otros, estas temdticas “culturales” ligadas a la calidad de la vida en sociedad y al
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desarrollo de Jos servicios modemos en ciertas freas —a m& la degradacitn
paralela aun mayor en otras— irdn moldeando aspectos importanies de estas
sociedades y 1a naturaleza de sus intereses y luchas. La polftica de alianzas sindicales
deberd cambiar, particularmente en el terreno de la incorporacién de los trabajadores
de los servicios y de la culural en sentido amplio, y de los consumidores mds en
general, Todo le deberd interesar, como al partido o al gobiemo, pero en su propia
esfera, es decir, como sindicato. Lo que hard esto posible es el entrecruzamiento de
movimientos “econémicos" y “culturales”.

5. ORGANIZACION SINDICAL

Bajo fueries cambios cconémicos, sociales, culturales y polfticos, 1a organizacién
sindical no puede permanecer igual, sino debe redefinirse. Ello implica tratar temas
como: la crisis 0 las limitaciones del sindicato por especialidad (por ejemplo,
gremios de varios puertos, ferrocarriles y diarios, en muchos pafses), por grupos
econdmicos, por capa social (empleados, profesionales), por ideologfas (Ttalia,
Espana, Chile, Brasil, Perd, e(c.), de base encerrado en la fibrica (Chile), regional
bajo dictadura (Polonia), estructuras horizontales de inter-comisiones de fibrica por
ETN (Ford), sindicato millonario con poder de cipula (Argentina). En general existe
la necesidad de combinar distintos niveles y formas de modo original para hacer
frente a los desaffos que se indicaron, v aquéllos que son particulares a cada pafs. Una
tendencia mis gencral observada es ¢l robustecimiento tanto del nivel de central
nacional como de comisién o sindicato de fibrica, y la redefinicidn —a veces
debilitamiento— de los niveles iniermedios. En momentos de fuertes cambios y
crisis, ello es esperable,

6. MARCO POLITICO ¥ ECONOMICO

Aungue tratado en dltimo lugar, no por ello estas variables macro son de menor
imporiancia; muy por ¢l contrario. Se refieren a las condiciones mds generales que
dan el contexto econdmico y polftico en el cual operan las cinco dimensiones ya
analizadas, es decir, el conjunto de condiciones polfticas y econdmicas més estruc-
turales en las cuales se desenvolverd la regidn.

a) Marco politico

i) Estructura de clases y marginalidad. EI sustento tltimo de la polftica es 1a
estructura de clases. Desde el punto de vista del sindicalismo, es fundamental
considerar el tamafio cuantitativo, peso cualitativo y composici6n del sector asalaria-
do, tanto productivo como de servicios, particularmente sus sectores de punia en
cada caso. Un aspecto central serd el peso del sector marginal, tanto en términos de
desempleo como de autosubsisiencia. Todos estos aspectos serdn determinanies para
enmarcar la polftica estatal y civil (partidos, movimientos sociales, institucionesno-
cstatales), particularmente la polftica de los propios sindicatos. Dos aspectos que se
deben tener en cuenta son el tamafio del sector marginal permanente, en especial €l



urbano, ¥ la disminucién de la importancia cuantitativa y/o cualitativa del sector
industrial productivo, cuestién que sin duda puede variar de pafs en pafs. Dos casos
opuestos podrfan ser Chile y Brasil, con el primero incorporando a la subsistencia y
ciudadanfa al sector marginal por el retomo a la democracia, pero manteniendo un
asalariado industrial reducido; y Brasil, caso opuesto, con un sector marginal sin
ciudadanfa mucho mayor, y un proletariado industrial grande y centrado en su sector

de punta, El cardcier del sindicalismo en cada caso estarfa condicionado de diferente

manerd.

ii) Régimen polftico. Se refiere a la relacién Estado/Sociedad ¢ indica el grado
en ¢l cual la sociedad se socializa y el estado se estaliza, es decir, se hace piblico.
De ello dependerd el nivel de autonomfa de la sociedad civil o, por ¢l contrario, ¢l
nivel de ingerencia estatal en la vida social, que en América Latina ha sido fucrie
(gobienos oligdrquicos, populistas y dictaduras militares), y por ello la ha marcado.
En general se prevé una tendencia a la autonomfa relativa de cada una.

iii) Democracia y violencia. La estabilidad democritica y el nivel de violencia
en la relaciones sociales y de poder, asf como si la violencia es un fendmeno més o
menos de masa (Pend, Salvador), estatal (Guatemala hasta hace poco), compartido
(Chile), o civil de derecha (Argentina), condicionard la accién sindical. Su campo de
accidn se verd limitado si lademocracia, entendida como tinico método de resolucién
de disputas, no se afianza en la constitucidén y en la prictica politica de la regidn.

iv) Descentralizacidn estatal. Indica el grado en que las decisiones se loman
central o desceniralizadamente. La autonomfa regional y/o local de los aparatos
estatales y civiles es el indicador especifico, e influird en el tipo de sindicalismo que
prevalezca. Por ejemplo, el cardcter federal del Estado brasilefio ha favorecido el
fuerte regionalismo del nuevo sindicalismo representado por la CUT.

b) Marco econdmico

i) El monetarismo v la productividad, como determinantes mds generales del
nivel salarial, serdn temas siempre presentes en log afios que vienen, como demues-
tran los procesos de redemocratizacion que han scguido a los gobicmos militares de
la regién. Un respeto relativo a estos marcos es planteados incluso por muchos
politicos y sindicalistas chilenos de oposicién para el perfodo futuro de transicién,
a pesar del fuene retroceso salarial experimentado como consecuencia de los
cambios introducidos durante los quince afios de régimen de Pinochet. La reducci6n
salarial en Chile desde 1970 se calcula en 19 por ciento. Pero no sélo el Estado de
Bienestar estd en crisis; lambién lo estd ¢l monctarismo después de vivir su utopfa
en varios pafses durante estos afios. Sobre esta base, serd el grado de fucrza de la
sociedad civil, en particular de los sindicaios, lo que explicard el nivel de retroceso
de las polfticas monctaristas, asf como la legitimidad que ellas hayan logrado
alcanzar,
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i) Por razones andlogas a las anteriores, la reconstitucién del Estado de Bienestar
en América Latina, destruido por lo general por una alianza de mililares y monetaris-
tas, no serd cosa facil, y quizds nunca se Jogre. Pesa en su contra el volumen de la
deuda extemna, y el creciente consenso en tomo a las politicas de mercado y la
austeridad fiscal en casi todo el mundo. Probablemente el marco en el cual deberén
actuar los sindicatos scrd mds bien hibrido. En el caso de Chile se recuperard,
probablemente, parte de los derechos sociales de 1a anterior democracia. Pero bajo
el nuevo régimen politico democrdtico permanccerd, y quizés se reforzard, el marco
de economfa libre institucionalizado durante el gobiemo de Pinochet. En general, el
grado en el cual los derechos sociales sean recuperados en los distintos paises
dependerd, como en el caso anterior, del nivel de ciudadanfa alcanzado, recuperado
y desarrollado a partir de alif. Es posible que se produzca una diferenciacién entre
costos ligados ala produccidn (educacién y salud del irabajador) que asume delleno
¢l Estado, y aquéllos menos productivos (desempleo, jubilacidn), que el Estado
intentard delegar. Pero como ya se ha dicho, si no se supera el nivel de subsistencia,
o incluso si el deterioro del nivel de vida de los trabajadores ha sido muy marcado,
1a lucha bajo la democracia serd para que el Estado asuma lisa y llanamente la
satisfaccién de todos esos derechos, incluso los “improductivos™.

iii) El nuevo cardcter de la dependencia es financiero; existe especial dependencia
en el campo del software utilizado por los modemos equipos microelectrénicos
(hardware que bien puede ser, como en Brasil, de manufactura nacional ). Lo anterior
indica la tendencia general sobre cuya base debe establecerse matices y resaltarla |
heterogeneidad de situaciones. En efecto, aparte de Brasil, précticamente ningiin
otro pafs tiene capacidad de crear hardware, y pafses como Chile estdn exportando
software, En cuanio el aspecto financiero, el volumen dé la deuda y la capacidad
exportadora de 1a econom{a estardn conspirando contra el desarrollo de derechos
salariales no ligados a la productividad, y mds en general contra el tamafio del nuevo
Estado Benefactor. Una polftica sindical realista deberd tomar en cuenta estos
factores si desea desarrollar su poder de convocatoria, movilizacién y logros
concretos en términos de legislacién y conquistas econdmicas,

C. CONCLUSIONES

Scis son los factores anolados que estardn demandando una polftica sindical de
nuevo Lipo como altemaliva a su declinacidn sin retorno. Si el sindicalismo no logr
desarrollar polfticas altemativas que den respuestas a estas interrogantes, 10
prondsicos fatalistas se cumplirdn, al menos respecio al peso e importancia del
sindicalismo y su fuerza propia. Vista asf, la sitacion se tratarfa no tanto de un
fendmeno estructural sin salida en el cual el sindicato muere inevitablemente conla
baja en Ia centralidad de la industria manufacturera y extractiva, sino mds bien un
desaffo para el movimiento de los trabajadores, Para enfrentar tales desaffos, el
sindicato deberd combinar una propuesta reivindicativa y altemativa que acepte 1a



d y 1a compatibilice con una nueva politica de clase. En definitiva, deberd
as perspectivas de clase y nacién, es decir, los intereses de los trabajadores
de los consumidores, de la mayorfa del pafs, exigiendo derechos y ofreciendo
productos mejores y mds baralos para una mejor calidad de vida.

Lo anterior implica que habré variaciones de un pafs a otro segin el grado de
desarrollo politico sindical (peso y fuerza propia, programas alternativos y aliados
polfticos con influencia estatal) y, méds en general, segiin el grado de ciudadanfa
logrado en ese pafs bajo las condicionantes especificas que se detallaron a lo largo
de la presentacién de las hipdtesis.

Finalmente, cabe sefialar que los argumentos respecto de 1a incvitabilidad de la
pérdida de peso del sindicalismo se refieren bdsicamente a la situacion de los pafses
desarrollados, donde la baja del movimiento sindical se asocia a la baja del contin-
gente de obreros manufactureros. Este argumento no es convincente ni siquicra para
esos pafses. Por de pronto, en ¢l caso de América Latina la cafda del empleo fabril
no es por ciero un fendmeno generalizado (en Brasil, aun considerando la crisis de
1981-83, hay un aumento espectacular) y ni siquicra mayoritario. Aun cn paises
como Chile parcce representar un momento especifico de hegemonia del capital
financiero m4s que un fendmeno estructural. Esta politica ha sido desplazada, a partir
de 19835, por otra hegemonizada por el capital productivo que, como consccuencia,
ha aumentado significativamente el empleo productivo después de la crisis 1982-84.
Y esto es natural, ya que en una economfa cada vez mis transnacionalizada, con
costos de produccién manufactureros varios cientos de veces mds bajos que en el
centro, el desplazamicnio de procesos industriales hacia nuesiros paises es incvi-
table. Ello estarfa cuestionando el corazén mismo del argumento acerca del opaca-
miento definitivo en el futuro del movimiento sindical en la regidn.
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