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Financiamiento a la pequeiia empresa 

Gonzalo Jara 
s u b g u & a ~ h ~ h a d e -  

ES GENERALES 

CMI, la0 peque~Us y d i a n n s  
constituido en una clave impor- 

del pais. Por w lado, son 

empmsa nace, en ge- 
especifico, que puede 
y variadas formas de 
hacia el mercado. Esta 
pertos-esen si misma 

cceatividad y m a  potmcid 
relaciones econ6micas. 

El programs de apoyo a la pequeaa y mediana 
mp- apunta a ampliar y eonsolidar el ndcleo 

pmceso de mmlembci6n de h -mh, a tnv& 
de la aswi6n de una culhua e m p d  - hbod 
modma, cornpetitiva e innovadora,y generando, a 
su vez, las condiciones para ello, considerando que 
nvesbopals~$l ,mbopuertasdels ig~~,e l  
d W o  de situarse m un camin0 de d-llo con 
grados cdmte de equidad social. 

Con este objetivo, el Gobiamo ha W a d 0  
-entre otras cow- la necesidad de prohudizar 
en los temas relatives al financiamiento y la capa- 
cihcih. Tambi6n .%e destaca el considem que el 
desarrollo de una nueva culhrra ernprewial im- 
plica plan(esrse sobre Iw d i w  en la mentali- 
dad de las personas, no S610 en emprmrios y 
mbajadores, sin0 en la totalidad de 10s actores 
involucrados en este proceso. 
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tadas a contribuha su d k b .  
Podemps dlstingui esencial 

ciones: 
1: la Modernizaci6n Ptoductiva cah htegraci6n 

Social: asociado a1 impactoque tendrfa sobre el 
desa~olloecon6mico y sociaidel pais,el contar 
con un Sector de empresas pequei'tas dlido, 
organizado, -vador, en permanente bds- 
queda de tecnologlas, mercados y oporhd- 
dades. 
Dada la importancia relativa del rector en ter- 
minos de la economia nacional, avanzar en su 
desarrollo tendria un importante impact0 
econiimico y social : mayor nirmero de em- 
presas y empresarios, aumento absoluto y re- 
laHvo del producto y empleo del sector, difu- 
si6n del progem Wco, mayor productivi- 
dad y mejores remmeraciones. 

2. La consolidaci6n democrdtica: asociada a b  
ampliaci6n de la base empresarial del pais y a 
la diversifbci6n de la propiedad de Ins em- 
proear, IWI un elmento importante para ar% 
gurar la consolidaci6n dedicho proceso. 

3. El arpecto comerrial: arociado a1 inter& sur- 
@do en el sistema financiero w retacibn con el 
finandamiento a la$ pequefias q r e r a s ,  ha- 
cen quare ksquen negociosdtemativoa,ante 
el procesodgdesintormgdiKi6nf~c~ra que 
se vive en la actualidad. 
Frente a esto, el sector de p q u g b s  empresas 
aparwe para b s  lnatihtcisnes financieras como 
un rnercado que $e puede profundizar. 
Ea creecih de nuevos servieioo como el 

de Riesgo, el 
y otras a fu- 

entar el nivel 
C n%gociQs MM\ el =tor. 
En relacitin con el Bnco del E s a o  de Chile, y 

como instrumento de politicas del Gobkmo, las 
motivaciones est& en 10s Ires factores mencia-  
doo: el drsarrollo econ6mico y social del pais, d 
desarrollo y consolidaci6n de la demoeracia en 

348 Chile y la posibilidad de incremenbll las opera- 
' cionesconunsectorque,apesardelas~ificultades 

que presenta, C O N ~ ~ ~ U F  unbuenncgocio para un8 
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Est0 dificulh la daci6n 
ya que no eo posible un 
conducmte. Hay empre- 
men clan la situaci6n fi- 

de la empresa, sus fortaleus y 
'debilklades, el efecto de determinads 
wmposici6n de sus actiws, las altemativas 

bles y tributaries, es deck 
110s d s  variados 

~cterizaMlpmpre5.ariocumnnclim- 
te W Y ~  atenci6n es muycara y riesgosa para  la^ 
atueiorres financieras. Si a estole agregamos el 
hecho de que la myorfa de etas empresas no 
psee actives fips suficientes pam respaldar bs 
c&itos, re~ulta entones un riesgo a b  mayor 
para los ban-. 

En B S k  m ~ o ,  se inici6 en el Bancu del &lado 
de Chile el diseno e implementaci6n del Progama 
de Financiamiento a la PYME, una ardua labor 
encaminadaadotaralahtituci6ndelolrpeesario 
pan emprender eta ambiciosa @rea, est0 es, in- 
fraeshuctura fisica, personal capacitado, una 
meva poltica comercial y nuevos procedimientos 
de operaci6n. 

C. PRQGRAMA DE FINANCIAMIEWO A 
LAS PEQUERAS EMPRESAS EN EL 
BANCO DEL ESTADO DE W I L E  

, 

Cuando arumid la nueva Admhistraci6n del 
Banco, se encontr6 con una Instituci6n que estuvo 
dormida muchos &os. Se aboc6 desdr entonces a 
un proceso de modemizaci611, conjuntamente con 
el desarrollo de nuevas tareas de servicios y ne- 
g&os. UM de ks tareas priaritarias de trabajo ha 
sido la definicl6n de la nueva Politics de 
Financiamianto a las Pequeiias Empresas, y la 
cmaci6n de la infraestructura comercia1 corres- 
pondierrta. 

Nwsme esfuerzos se han desarrollado en 10s 
siguimtes sentidor: 

1. Creacidn de la Gerencia de Pqu- y M e  
diana Empresa, destina p l a t a f o m  co- 
merciales exclusivamente a atender a 10s 
c1ient.s del sector. Esta Getencia e% la n% 
pornable de impulsar y Coodinar el b 
g r m  de financiamiento a la PYME a lo 
largo de todo el pais y de atender a 10s 
clientes en la Oficina Principal. 

2. Nueva Politica Comercial, aprobada pot el 
comite Ejecutivo del Bancuyorientada alas 
p q ~ ~  empmsas, su objetivo es permi- 
tirlm myores posibdidades de acceso al 

etaban mr@UdaS pOr falta a e*. 
E n l a n u e v a p o l l t i c a c o & * ~ ~  

a empresas que hadiaonabnte 349 



ponibtes para caucionarlos. ' *  
Esta nueva polltica establece como dteriosde 

- una evaluaci6n cualitativa del empresario, 
con el objeto de medir su capacidad de 
admhistra$i611; - un d l i s i s  cuantitativo de la shaci6n fi- 
nanciera y d e  capacidad de pago de la em- 
press y del proyecto. 

El resultadopositivodeesbos hctorespermitir, 
cuando el empresario no c m t e  con garadas 
reahs para reJpaldar el c d i t o ,  rebajar el por- 
centaje de exigencia. En lo 6ptimo de una evalua- 
ci6n, el Banco podri otorgar el crMito solicitado 
con Iaexigencia mfnimadegar~tias,qwesdal40 
por ciento del monto de4 cr4dito. 

E$ importante adarar que se mandenan Iw 
requisites bisieos para ser considerado rujeto de 
crkdito, est0 es, estar fmmalmmbe constiituido, 
cumplir con la$ obligacioned tributarias y 
previrbnal@s, no regsear 
ciaha pepvdientes (prokatos 
letin de Infomacionea Comchles), ni deudas 
vencidrs en el eistemn f i i e r o .  

Hista abril de 1993 se aprobaron craitos por 
$5.721.753.000.- (VS$13.820.@9) en bare a este 
nwvo mecanism, con garm&as re;alep que cu- 

evaluaci6n 10s siguientes: 

lizpron garmtiar haota abril pa- 

e en general de 2 modalidades 

I deTrabajj: en pesoso enU.F., hasta 
plaro, con aervkio mensual, himes- 

tral o anual. 
Inter& &ditos en peso$ 22,W por ciento 

Inter& creditos en W.F. 9 por ciento anual. 
b. Crkditos para invereiones: en U.F. a plazos 

entre 3 y 10 mos, SeNiCtO mensuaks, hi- 
mestrales, semestrales o anuale~, inter& del 

or ciento anual. 

Pomento a Pequmas . eneun 
monto dxim de m z i r v e  em 
cuotas fijas en pesos, con.un~li&- 
de hasta 4 anos y period0 ttet- &S 
necesario de hasta 6meses, con sblopago~e 
intereses mmsuates,con inter&d4l.75pbr 
ciento mensual y que permanwe irigertr 
por el plazo de 1 iuio. 

Hasta el mes de MIZO de 1993, p o&rguon 
9.892cr6ditw docst.nuevoproducto,.porwr~tal 
de $17.065.047.000.- quivalenta a US41.220.~.-  
La momsidaddrestosaeditosalcann%lo~lM 
por ciento, $249.212.000.- 

En marzo de 1991 inii6 sus operaciones la 
empresa filial BANESTADO LEASING, 
cuyos negocios tienen una importante p a =  
ticipaci6n las empresas pequeiias. 
Por cierto, el Banco del Estado dispone dr 
toda la gama de productos y reniaos fh 
nancieror tradicionales existrntes en la 
banca. Esto induye cuentas corriantcs, dB 
braneab, financiamiento del comercio ex& 
rior, crhditoo para capital de brabajo, 
uquipamiento e inversih. 

4 Regiseo de Empresas Consultoras 
Este re@stro,compuerto por 1SOempnsasalo , 

' 
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largo del pair, hene por obfeto ofrecer a nueDtms - 
clientes, una n6mura de consultores caUAcados 
que trabajan deacuerdo a las pautasdehidas por 
el BMCO para atender sus necesidades de prepa- 
raci6n de proyector. Estos serviaor son de carp 
del cliente, lo que drficulta una utiluadm masiva 
de ellos. Sm embargo, con la entrada en o p a h  
de la rubvenci6na la Asistencia Fmdera(6LIM 
deCorfo,eshmamos queseprodudrauna lpsyob 
demanda, con lo que mejonrdn las posihilidapgE+ 
de acceder a cfi i tos.  1 8 '  
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#@eclm por cuanto ha excedido 
i e  MU^ de colocaciones de 
B. 1992, toda vez que durante 
br,an )BB.l122801Xx) lo que equi- 

del sitial que realmente le corm- 

Wunaexpedita ycompleta oferta 
UaFbKO rodemo, etiaente y ren- 

institudh wmo el 
del LtadodeChilepuedelograrungranimparM 
m M iniciativa de& natudezi, ybdfraoasi 
IO demueshan; para ello, d h  a dh se ~ b j a  en 
mgiOrar serviaos, m6tOQs de evaluaci6n dew& 
ditos,seestudiannuesproductos,~~padh 
.personal.Esiimamorquea finalesdelacloencurS0 
sa habrh mlizado avances significativos en la 
labor c o m e d ,  de forma que, adends de 
siendo el banco del financiamiento a la vivienda y 
laagricultura,ser6tambi&1el bancodelapequeAa 
ymedianaempm detodosloshabitantesde@b 
Nacibn. 




