¢RQUIENES SON LOS ASALARIADOS
MODERNOS?

En las décadas de los cuarenta a los sesenta, la
nocion deasalariado modemo se identificabaen lo
fundamental con el trabajador de la ind ustria bési-
ca y de manufactura privada y estatal, la mineria
del cobre y, en segundo término, con la Adminis-
tracion Piblica. De hecho, la organizacidn sindical
descansaba de manera importante en estos secto-
res y la movilizacién social encontraba en ellos su
niicleo conductor. Enconsecuencia, el concepto de
sector moderno no tenia que ver solo con la situa-
cifn tecnolGgica, sino especialmente con el lugar
ocupado en la concepeitn del desarrollo econdmi-
o y social vigente. Se trataba de los sectores de
punta en una vision industrialista y con liderazgo
estatal.

Contempordneamente, el concepto deasalaria-
~ do moderno se ha hecho mis heterogéneo. Ello, a
- partir de las redefiniciones conocidas en la actual
. orientacién del desarrollo, concentradas en la
aperturacomercial, con un lugar més central de los
sectores primarios exportadores, de los servicios
comerciales y financieros y una posicion muy di-
‘versadelaindustria en la competencia internacio-
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nal. A esto se suma un papel menos directo del
Estado y de las politicas piblicas, en relacidn a la
accion del mercado y de la iniciativa privada.

Por tanto, la nocion de asalariado modemo es
hoy aplicable a un universo mds diferenciado,
tanto porque se ubica en sectores mds variados
como porque dentro de esos sectores coexisten
segmentos con distintas situaciones de modemi-
zacion. En efecto, al interior de los hoy considera-
dos niicleos de punta en el nuevo esquema de
desarrollo, es posible identificar situaciones teeno-
l6gicamente diversas y con formas de organiza-
cion del trabajo y de las relaciones laborales que
van desde modalidades relativamente avanzadas,
hasta modalidades mis retrasadas.

Esto marca una diferencia con la evidencia
anterior a los setenta, en que la industria basica, la
manufactura de punta y los servicios pablicos
estratégicos combinaban de manera mas homogé-
nea tecnologias innovativas, con organizacion del
trabajo y relaciones laborales relativamente avan-
zadas. De este modo, la modernidad era en cierto
modo el resultado tanto de la posicion ocupadaen
laestrategia de desarrollo como de las condiciones 255
técnicas y socio-laborales asociadas a esta posi-
cién. Hay que recordar que las grandes empresas
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publicas como la CAP, Endesa, ENAT, y los servi-
cios publicos como la Corfo y mas tarde Odeplan,
el Ministerio de Obras Publicas y varios atras, eran
técnica y socio-laboralmente aceptablemente
avanzados. En el campo privado, los sectores ma-
nufacturero y minero presentaban situaciones
mis diversificadas, pero en general la gran empre-
sa industrial y la minera mostraban razonables
condiciones de modernizacion tecnoligica y
organizacional y, al menos, practicas de relaciones
laborales contractuales estables con los sindicatos.

En conclusiéin, los asalariados modernos, que
antes eran en cierta medida un nicleo mas homo-
géneo e identificable, son hoy segmentos diver-
sificados y mids heterogénens, Su ubicacitn se dis-
tribuye enlos servicios privados (sobre todo finan-
cieros), en ciertos segmentos de los sectores de
exportacidn primaria (agroexportacion, forestal,
mineria, pesca, etc.) y exportacion secundaria (in-
dustria). También en algunos nicleos de la indus-
tria local de produccionno transable, que adquiric
capacidad competitiva con la importacion extran-
jera después de la crisis de 1982

En cualquier caso, esta nueva configuracion
estd someticla a un mayor ritmo de reconversion y
adaptacion permanente que en 1as décadas pasa-
das, tanto por las exigencias de renovacion tecno-
logica rapida, como por las fluctuaciones de los
mercados internacionales, por lo que la posicion
"de punta’ es hoy dia un concepto mas fluctuante.

Hay que considerar, finalmente, que el univer-
sode losasalariados modernos se encuentra inser-
to en un contexto estructural en el cual los sectores
independientes no asalariados han crecido fuerte-
mente, por lo cual su posicion se relativiza en la
fuerza de trabajo. Ademas, entre los asalariados
crece también el subconjunto de trabajadores tem-
porales o bajo la forma de subcontrato, por lo cual
la transitoriedad y las formas de organizacion del
trabajo precarias comienzan a ser mas extendidas
queenel pasado. Ello ocurre con recurrencia en los
sepmentos de actividad modemos o de punta,
agregando una caracteristica de mayor dispersion
que enel modeloclasicodeindustria sustitutiva de
las décadas del cuarenta al sesenta.
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ASALARIADOS Y MOVIMIENTO 5OCIAL
POPLILAR

Las evidencias antes descritas plantean condicio-
nes materiales y culturales que afectan la antigua
matriz de constitucion del sindicalismo, que fueen
lo fundamental la expresitn de movimiento social
de los asalariados. De hecho, el "ntcleo duro” del
movimiento sindical fue su base obrera industrial
y minera, acompanada en distintos momentos por
olros sectores, como el de los funcionarios pbli-
cos de la administracién central y descentralizada
(salud, profesores, etc.). Esta base industrial fue la
de la manufactura sustitutiva, constituida de
acuerdo al modelo de empresas con dolaciones
mis o menos estables y en el marco de una idea
industrialista del desarrollo, es decir, con expan-
sion del trabajador asalariado en relaciones capita-
listas de produccion de tipo fordista. De alli su
identidad fundamentalmente “clasista”. El movi-
miento sindical era entonces objetiva y
subjetivamente cercano ala nocion de movimiento
obrero, en el sentido clisico de este concepto.
Fortalecia lo anterior su vinculacin con partidos
definidos como clasistas (PC y PS). Aun en los
sectores politicamente centristas vinculadosal sin-
dicalismo, el movimiento de los trabajadores era
percibido como un actor con connotaciones de
clase.

Es este mundo social mis o menos homogéneo
el que comenzd a cambiar, Las categorias sociales
se hicieron progresivamente mas difusas. El "obre-
ro industrial” colectivo se disolvid, al menos par-
cialmente, en las nuevas categorias laborales. El
empresariadose diversificd. Capital y trabajo deja-
ronde sernociones tan operables como para actuar
socialmente solo desde una u otra. Los partidos
clasistas admitieron una mayor pluralidad de sus
representaciones, entrando a jugar papeles impor-
tantes las categorias de desarrollo nacional, lucha
contra la pobreza y la desintegracion, papel del
mercado y el mundo privado, todo afectando en
diversa medida su identidad univoca con la cate-
goria obrera.

Elsindicalismo ha sido, sinembargo, unodelos
actorés que ha mostrado mayor capacidad de per-
sistencia frente a mutaciones tan profundas como
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las que han venido ocurriendo. En parte ello se
a que en Chile el movimiento sindical, aun
18 de matriz obrera, fue también capaz de
~ expresar, a lo menos simbélicamente, a un mundo
ﬂ'w més amplio. Si bien ei_lo u.curlrio imperfec-
tamente en muchos casos, el sindicalismo lidero a
- menudo las demandas populares, especialmente
por su capacidad de accion politica nacional. En
este sentido fue menos corporativo que en otras
experiencias comparadas. Su historia lo hizo por-
tador, como en el periodo de la dictadura militar
pasada, de las luchas populares por la democrati-
Zaci6n y la justicia social. Por ello, puede sostener-
se la hipotesis de que el sindicalismo ha sido en
este pais el actor social popular mds relevante.

LA CONSTRUCCION DE UN NUEVO
MODELO DE ACCION

_ Loanterior ha sido factor importante para enfren-
tar los desafios de los cambios sociales y estructu-
rales en curso con una potencialidad de recon-
version a las nuevas realidades. Esta reconversitn
implica la constitucitn de una nueva matriz de
representacionde su universo mis propio, el mun-
do de los asalariados.

En primer lugar, es claro que representar al
nuevo mundo de los asalariados supone
adecuarse a su diversidad. Los llamados "asalaria-
dos modernos”, es decir, los que estin en las dreas
de punta, se encuentran dispersos en situaciones
tan distintas como la agricultura de exportacién y
los servicios financieros. Mientras los primeros
reivindican condiciones de trabajo minimas, a
menudo de manera mds individual que colectiva,
los otros demandan crecimiento sostenido de los
ingresos y estabilidad en el empleo. No hay una

identidad comiin en estos segmentos de la moder-

nidad, porque, en un casp, la modernizacion tec-

- nolgica y comercial no tiene nada o poco que ver

~ conlamodernizacion delas relaciones laborales; y,

“enel otro, lo que crece es la identidad corporativa

 paraascender en un sector que ofrece oportunida-

 des de movilidad social.

. El concepto de "asalariado moderno” cubre un

: pio de situaciones, que van desde la

fuerza de trabajo barata hasta el trabajador califi-
cado en maquinas numéricas. La llamada moder-
nizacin en estos paises no es un conjunto homo-
géneo CUYO Progreso essi multdneo, sino un proce-
sodesigual, si bien combinado, para usar términos
antiguamente conocidos.

Loanterior supone revisar la idea de una repre-
sentacién homogénea de un asalariado homogé-
neo, que estd diluyéndose. Ello sélo es posible
diversificando plataformas de lucha. Pero, esnece-
sario, ademas, encontrar una vision que tienda
puentes en esta diversidad. Esto me parece funda-
mental, porque si no se logra, el sindicalismo no
tendrd posibilidad de organizar la solidaridad de
los trabajadores, una de sus funciones bisicas.
Pero tampoco podra disciplinarlos detrds de sus
negociaciones macrosociales, otra de sus funcio-
nes esenciales.

El asalariado moderno o es corporativo o es un
reivindicador individual en un mercado de trabajo
inestable, segin donde se ubique en los maltiples
polos de la "modernidad”. Por eso se requiere un
puente entre unoy otro, aun cua ndo se esté formu-
lando plataformas diversificadas. Este puente no
es, al parecer, la visidn homogénea, clasista histo-
rica. Seguramente debe ser mis bien una vision
global del tipo de desarrollo en que se estd ingre-
sando, que identifique la posicion y las oportuni-
dades de cada sector en el funcionamiento del
mismo y que, sobre todo, establezca las priorida-
des de una politica de negociacion del cambio
desde el punto de vista sindical que articule lo
sectorial con lo nacional. Ello impedird la acumu-
lacién de demandas dispersas, probablemente

_imposibles de satisfacer por el sindicalismo nacio-

nal, y lo dotaria de las bases para formular una
estrategia global. En este sentido, lo que daria
coherencia a la accién sindical seria la definicion
del papel de los sindicatos y del movimiento sindi-
cal en el proceso de constitucion del nuevo orden
econdmico y social.
Factorimportante de estavision global serd, sin
duda, la comprension acerca de los procesos de
movilidad laboral intra e inter sectores, que seran
crecientes, resultado de economias mis flexibles y
enadaptacidnconstantea la logica delacompeten-
cia intermacional y el cambio técnico, En particular
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los asalariados modernos serdn progresivamente
sujetos deeste proceso de movilidad. Sus reivindi-
caciones estaran asociadas probablemente ya no
séloalavariable salarial, sinoa lograr mecanismos
de proteccion frente a las situaciones de movili-
dad; protecciones del tipo seguro de desempleo,
capacitacion para la reconversion laboral y am-
pliacitn de la cobertura de seguridad social para
realidades menos estables.

Pero, al mismo tiempo, como se ha dicho antes,
los polos de asalariados vinculados a los segmen-
tos modermnos o de punta tecnolégica y comercial-
mente, pero retrasados en cuanto a condiciones de
trabajo, concentraran sus demandas en la eleva-
cionde tales condiciones y enel establecimiento de
regrulaciones protectoras que compensen su baja
capacidad de negociacion colectiva.

Laarticulacion de estos dos tipos de reivindica-
ciones solo serd posible en el marcode las negocia-
ciones de tipo macrosocial que deberd desarrollar
el sindicalismo, a menudo impulsando mecanis-
maos tripartitos de discusional nivel nacional. Con-
figurar una estrategia sindical consistente frente a
la heteropeneidad de los procesos de moderniza-
cion requiere esta negociacion global, de la cual
deberian desprenderse las orientaciones que per-
mitan las negociaciones en el ambito de cada rea-
lidad particular.

Pero también esta negociacion macrosocial
permitird organizar una propuesta sindical que
considere la relacion entre ella y las demandas de
otros sectores populares, y de aquellos trabajado-
res situados en los segmentos afectados por situa-
ciones de declinacion competitiva y tecnologica.
Aqui, los temas de la reconversion prclducti\fn, de
la elevacion de la calidad de los empleos y de las
politicas sociales cobrardn sin duda importancia.

Ensintesis, el sindicalismo tiene una perspecti-
va relevante de jugar un papel central de los pro-
cesos de construccion de consensos socialmente
legitimados frente a los cambios que se operan en
el marco de la modernizacion. No estamos, por
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tanto, frente auna situacion dedisoluciéndel actor
sindical, como se sostiene en ocasiones al observar
las tensiones que se producen entre la antigua
matriz de la accion sindicalista y las nuevas reali-
dades. Por el contrario, en el campo de las repre-
sentaciones del mundo popular el movimiento
sindical ha mantenido su vigencia, pese a sus crisis
de adaptaci6n. Ello no parece haber ocurrido tan
claramente con otro tipo de representaciones so-
ciales populares, como las vinculadas al mundo
urbano poblacional en particular:

CONCLUSION

La nocitn de asalariado moderno es una categoria
dindmica, tanto porque estd en proceso de consti-
tucitin, como porque esta marcada por el signo de
la movilidad. Constituye, ademds, una categoria
heterogénea, como resultado de los distintos tipos
deinsercion en los polos "de punta®, los cuales van
desde sectores modernizados técnica y comercial-
mente, pero atrasados en organizacion laboral,
hasta sectores avanzados técnica, comercial y
organizacionalmente. El trabajador asalariado
"moderno”, si se define por pertenecer a los men-
cionados polos de desarrollo, es tanto un tempore-
rode la fruta, como un empleado de los modernos
servicios financieros y comerciales.

El sindicalismo sigue siendo la modalidad de
representacion vigente y potencial de estos secto-
res. El desafio principal es construir un tipo de
identidad capaz de configurar accidn colectiva.
Ella parece ser sobre todo la convocacién a consti-
tuirse como unactor con capacidad de negociar los
cambios y la gestion de la modernizacion, articu-
lando en una estrategia global sobre las orientacio-
nes del desarrollo econdmico y social las reivindi-
caciones de un mundo heterogéneo, que ya no
responde necesariamente solo a una identidad
univoca y coman basicamente clasista, como en el
pasado.





